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DIGITALISIERUNG was meinen wir eigentlich damit?

DIGITALIZATION
DIGITIZATION

o

DIGITALE TRANSFORMATION
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DIGITIZATION >> DIGITALIZATION> > DIGITAL TRANSFORMATION

Digitization Digitalization Digitale Transformation

neue Produkte
analog > digital Prozesse Unternehmen

Kundenbeziehungen

Prozess
Transformierung

Infrastruktur, Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) als Ermdglicher
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DIGITALISIERUNG VERANDERT...

Technologie verandert massiv wie wir kommunizieren,
interagieren, arbeiten und unsere Freizeit gestalten.

— Analoges wird digital: Digitalisierung des Alltags
— Leichter Zugang zu Wissen, neue Formen des Lernens

— Arbeitswelten wandeln sich
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DIGITALE TRANSFORMATION ... in einem rasanten Tempo

Man kommt nicht daran vorbei, sich mit
Digitalisierung zu beschaftigen!

* Technologiespriinge passieren in immer kiirzeren Zeiten.

» Dank der Globalisierung rasche Verbreitung tber
Landergrenzen hinweg.

* Neue Geschaftsmodelle entstehen, andere verschwinden.
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DIGITALE TRANSFORMATION...... in den unterschiedlichsten Bereichen _

Die digitale Transformation nimmt Einfluss auf
fast alle Bereiche des taglichen Lebens.

Von Arbeit, Uber Bildung, Mobilitat, Sicherheit bis
Wirtschaft.
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~Die Frage ist nicht langer, wie die
Transformation gelingt — sondern was
nach ihr kommt.”

Accenture, Technology Trends 2019
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STATE OF PLAY: Internationale Rankings

Rang 13/28 (2018: 11; 2017: 10)
Digital Economy and Society Index: DESI

TOP Lander:
Finnland, Schweden, Niederlande

1 Connectivicy 2 Human capital =3 Use of intermet services W4 Integration of digital technology ® 5 Digital public senvices
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Rang: 13

Rang 20/ 63 (2018: 15)

Digital Competitiveness Ranking

TOP Linder:
USA, Singapur, Schweden




DESI 2019 Befund

AT-Performance je Dimension

Konnektivitat 25% (Festnetzbreitband, Mobilfunkbreitband,
BBgeschwindigkeit und Preise)
Rang 21 (-4)

. Humankapital 25% (Internetnutzung, digitale Grundkompetenzen,

fortgeschrittene digitale Kompetenzen)
Rang 8 (+1)

Internetnutzung (15%) (Nutzung von Inhalten, Kommunikation und
Online Transaktionen durch Burgerinnen und Birger)
Rang 14 (-2)

. Integration der Digitaltechnik (20%) (Digitalisierungsgrad der

Wirtschaft, Internethandel)
Rang 19 (-4)

Digitale Offentliche Dienste (15%) (eGovernment - elektronische
Behordendienste)
Rang 12 (-1)

5§ Digitale dffentliche
Dienste

4 Integration

Digitalfechrik 3 Intemetnutzung

Quelle: Europdische Kommission - Digital Economy and Society index (DESI), WIFO-Berechnungen.
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DESI 2019 BEFUND: Integration der Digitaltechnik, Fokus KMU

Heterogenes Bild der Adaption digitaler Technologien durch KMU in AT

++ Osterreich Spitzenreiter
* Entreprise Resource Planing (ERP)
* Customer-Relationship Management Losungen (CRM)
* RFID — Technologie in der Industrie

-- Osterreich Defizite
* Social Media
* Cloud Computing
* e-Invoice (speziell KU)
* automatischer Datenaustausch mit Kunden/Lieferanten entlang der Wertschopfungskette (speziell
KU)

Quelle: WIFO Monatsbericht 09/19
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ROAD TO DIGITAL LEADERSHIP: Herausforderungen nicht nur fiir KMU!

* 58,7 % Unternehmensintern > Know How und digitale Kompetenzen

- KU: 59,8%; MU 64,6% ﬁ
9
msetlun
* 46,6 % Datenschutz und Rechtsrahmen %56\10" dernd:
+  Kleinstunternehmen: 48,9%; KU: 43,4%; MU: 38,5% \,\evausigbme die
e
a‘oe:)‘y{\of‘sr :
italer
* 31 % Finanzierung ctg;\mge“"
« Kleinstunternehmen: 35,9 %; KU: 23,2%; MU: 18,5% K\N\ﬁoog/m
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ROAD TO DIGITAL LEADERSHIP: State of play

Osterreich mangelt es nicht an Geld, guten Forschern oder sinnvollen Einzelinitiativen.
Die Einstellung der Menschen und Unternehmen zu neuen Technologien ist das gréBte Hindernis. Digitalisierung bedeutet fiir
viele immer noch die ldstige FleiBaufgabe, sich an die disruptiven Technologien anzupassen, die anderswo erfunden werden. Die
Idee, dass die neue Welt der groBen Datenmengen und automatisierten Entscheidungen ganz neue Betdtigungsfelder 6ffnet, ist

noch nicht angekommen.
Die Presse 26.9.19: Osterreich, der digitale Sitzenbleiber

27.11.2019

&

68% der AT
Unternehmen
haben keine
digitale Agenda

&

> jedes dritte KMU
sieht in digitalen
Technologien noch
keine grofBe
Relevanz fiir das
Geschéaftsmodell

S ———

&

Industrielle KMU:
max ~ 10 % d.
Gesamtinvestitionen
fur digitale
Technologien

-

&

90 % der HR
Manager sehen
einen hohen
Schulungsbedarf bei
digitalen Themen

Quelle: Wifo 09/19
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Von SMAC zu DARQ
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DIE GROBEN VORTEILE VON 5G

Top Performance - Sehr hohe
o ' Zuverlassigkeit

EXTREME
BANDBREITE

"~ MASSIVE MASCHINEN ANWENDUNGSKRITISCHEWT//—;' ‘

S KOMMUNIKATION
Massive Vernetzung : .

®

KOMMUNIKATION o o
e wam=w—  Sehr niedrige Latenz
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FESTNETZ BREITBAND: ABDECKUNG-Abonnements

Festnetz Breitband: Abdeckung

NB: Jahre beziehen sich auf die Veréffentlichung von DESI,
letztverfiighare Werte: 2018

Festnetz Breitband: Abonnements Quelle: DESI, Wifo Berechnungen.
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FESTNETZ BREITBAND ABDECKUNG-Abonnements L

Festnetz Breitband: Abdeckung letztverfiigbare Werte: 2018

Festnetz Breitband: Abonnements Ouelle: DESI, Wifo Berechnungen.
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BANDBREITENBEDARF von Anwendungen

4 Dedicated High Bandwidth Required

Services have low bandwidth requirements, Requires combination of high QoS
QoS s expected when used and committed bandwidth rates

eHome

Low-end
Gaming

Downloads

Need for Quality of Service

Services designed 1o be delivered
on current bast efforts broadband and
connected with little bandwidth or QoS

Need for High Bandwidth

Quelle: WIK (2016) Treiber fur den Ausbau hochbitratiger Infrastrukturen

18



-#DIA -
A

DIGITALISIERUNGSAGENTUR: Ein Player fiir Digitalisierung

= als Regierungsinitiative vom BMDW und BMVIT

gegriindet, operativer Start: 10/18 Gesetzliche (WFA-) Ziele der Digitalisierungsagentur

. .. Lo Ziel 1: & Ziel 2
" BerelCh der OSterrelCh|SChen 5G und Breitband - @ Digitale Transformation der
Forschungsforderungsgesellschaft (FFG) um operative Anwendungen unterstiitzen Wirtschaft vorantreiben

Synergien zu nutzen

Ziel 3:

N Ziel 4:
.. . Digitale Bildung und @ )
" U bergeord netes Zlel- gesellschaftlichen Dialog ::n‘:j::t‘i‘::’bi;tlgﬁ:ung und
stirken

Osterreich zu einer Leading Digital Nation zu machen

Ziel 5:

» Fokus: Digitalisierung der AT Wirtschaft

Datensicherheit und
Datenwirtschaft entwickeln

* Budget: 13 Mio. EUR 2018 — 2021
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HERZLICHEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Digitalisierungsagentur
(DIA)

T+43(0)57755-0 —
A

digitalaustria.gv.at

office@ffg.at
www.ffg.at/dia

Unsere Chance
www.digitalaustria.qv.at auf die beste

https://www.facebook.co  Digital Austria R @ller Zeiten.

m/digitalaustria.gv.at/ @digitalaustria.gv.at
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